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PREFEITURA MUNICIPAL DE DONA FRANCISCA
Processo Administrativo n° 2555/2026

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

Contratacao de servico de acesso a internet por fibra éptica, mediante link
dedicado simétrico, com implantacdo de 2.000 Mbps (2 Gbps) e
equipamentos em regime de comodato.

..... Dy

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE DONA FRANCISCA

Rua do Comércio, 619, Dona Francisca/RS - CEP 97.280-000

QUADRO DE VELOCIDADES E VALOR DE REFERENCIA EM Mbps

LOTE UNICO |
EQUIPAMENTOS EM
LEEaL COMODATO Mbps por LOCAL I\;’EA[\%S?EL
RECOMENDADOS
Prefeitura/Obras/Licitacdes/ | 1 Roteador de borda +
Juridico/Agricultura/ 4 Roteadores
Patriménio/Tributos/ Corporativos Giga + 1
GBIC ONU + 1 Switch 400 Mbps R$ 3.200,00
16 portas Gigabit
Secretaria Municipal de |1 Roteador de borda +
Educacéo 1 Roteador Corporativo
+ 1 GBIC ONU + 1 200 Mbps R$ 1.600,00
Switch 16  portas
Gigabit
Escola Municipal de Ensino | 1 Roteador de borda +
Fundamental Antdnio Luiz |2 Roteadores
Barchet Corporativos + 1 GBIC 200 Mbps R$ 1.600,00
ONU + 1 Switch 8
portas Gigabit
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Escola Municipal de Ensino | 1 Roteador de borda +
Fundamental Incompleto | 1 Roteador Corporativo
Tiradentes + 1 GBIC ONU + 1 200 Mbps R$ 1.600,00
Switch 8 portas Gigabit

1 Roteador de borda +
Escola Municipal de Ensino | 1 Roteador Corporativo
Infantil Dente de Leite + 1 GBIC ONU + 1 200 Mbps R$ 1.600,00
Switch 8 portas Gigabit

1 Roteador de borda +

3 Roteadores
Secretaria  Municipal de | Corporativos + 1 GBIC 400 Mbps R$ 3.200,00
Saude ONU + 1 Switch 8

portas Gigabit

1 Roteador de borda +
2 Roteadores
Pronto Atendimento Corporativos + 1 GBIC 100 Mbps R$ 800,00
ONU + 1 Switch 16
portas Gigabit

Secretaria de Cultura 1 Roteador de borda +
1 Roteador Corporativo
+ 1 GBIC ONU + 2 60 Mbps R$ 480,00
Switches 8 portas
Gigabit

1 Roteador de borda +
Secretaria Municipal de |2 Roteadores
Assisténcia Social Corporativos + 1 GBIC 90 Mbps R$ 720,00
ONU + 1 Switch 8
portas Gigabit

MARQ (Museu de | 1 Roteador de borda +
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Arqueologia da Quarta|l GBIC ONU + 1
Colbnia) Switch 8 portas Gigabit 60 Mbps R$ 480,00

Associacdo Remanescente | 1 Roteador de borda +
de Quilombo Acécio Flores | 1 Roteador Corporativo
+ 1 GBIC ONU 60 Mbps R$ 480,00

1 Roteador de borda +
1 Roteador Corporativo
Conselho Tutelar + 1 GBIC ONU + 1 30 Mbps R$ 240,00
Switch 8 portas Gigabit

TOTAL
2.000 Mbps | R$ 16.000,00

EQUIPAMENTOS EM COMODATO

ITEM QUANT. ESPECIFICACAO

ROTEADOR CORPORATIVO / PONTO DE ACESSO WI-FI (AP), 19 unidades instaladas e 1
de reserva técnica:
Dual Band Wi-Fi 2,4 GHz e 5 GHz
MU-MIMO 2x2 e Beamforming:

Radio 1: 2,4 GHz, 2 fluxos espaciais, 2x2 MU-MIMO
Radio 2: 5 GHz, 2 fluxos espaciais, 2x2 MU-MIMO
Taxa de até 1775 Mbps:

574 Mbps em 2.4 GHz
1201 Mbps em 5 GHz
Band Steering
4 antenas internas
2 antenas 2.4 GHz com ganho de 2,8dBi
2 antenas 5GHz com ganho de 4,8dBi

Roaming
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OFDMA
WiFi de longo alcance
Tecnologia dos radios:
802.11b: Direct-Sequence Spread-Spectrum (DSSS)
802.11a/g/n/ac: Orthogonal Frequency-Division Multiplexing (OFDM)
802.11ax: Orthogonal Frequency Division Multiple Access (OFDMA)
Agregacdo A-MPDU e A-MSDU para 802.11 n/ac/ax
Dynamic Frequency Selection (DFS)
Cyclic Delay/Shift Diversity (CDD/CSD)
Maximum Ratio Combining (MRC)
Space-Time Block Coding (STBC)
Low-Density Parity Check (LDPC)
Transmit beam-forming (TxBF)
Bluetooth 5.1
Multiplos SSIDs
Modo FIT/FAT (gerenciado por controladora ou auténomo)
IPv4/IPv6 Gerenciamento Web
Devera possuir gerenciamento centralizado, local ou em nuvem, permitindo
configuracdao, monitoramento, atualiza¢dao e gerenciamento dos pontos de acesso, sem
exigéncia de solucdo proprietdria especifica.
WAN Gigabit Ethernet
1 X PORTA 10/100/1000 Base-T
Interface WAN
1 x Porta Ethernet RJ45 10/100/1000 Base-T com auto-negocia¢do
Conformidade com o padrao IEEE 802.3af (PoE)
Crossover automatico MDI/MDIX
PoE-PD: 54 V CC (nominal) 802.3af/at/bt (Classe 3 ou superior)
802.3az EEE

Geoparque

Quarta Colonia
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Autenticagao e Criptografia:

Autenticacdo: RADIUS, PSK, PPSK, Web, 802.1X, MSCHAPv2, PEAP, EAP-SIM, EAP-AKA,
EAP-PEAP, EAP-TLS, EAP-TTLS, WPA, WPA2 e WPA3. Criptografia: WEP (64/128 bits),
WPA-TKIP, WPA-PSK, WPA2-AES e WPA3. Captive Portal.

Controle de acesso de usuario:

Gerenciamento via console, SSH e Telnet; cliente FTP e TFTP
Entrada de Energia:

Entrada de energia de 48 V CC/0,6 A através do conector DC: O conector DC aceita um
plugue circular com centro positivo de 2,1 mm/ 5,5 mm.

Entrada PoE pela porta PoE-in: O equipamento de origem de energia (PSE) estd em

conformidade com o padrdo IEEE 802.3af/at/bt (POE, POE+/POE++).

SWITCH 8 PORTAS GIGABIT
Interfaces: 8 Portas de 10/100 / 1000 Mbps, negociag¢do automatica, Auto-MDI/ MDIX
Fonte de Alimentacgdo Externa: 9V/0,6A
Padrdes e Protocolos: IEEE 802.3, IEEE 802.3u, IEEE 802.3x CSMA/CD
Taxas de Dados: 10/100/1000 Mbps em Half Duplex 20/200/2000 Mbps em Full Duplex
2 9 Buffer de pacotes: 64 KB
Jumbo frame: 9 KB

LEDs: Ethernet (1,2,3,4,5,6,7,8)

SWITCH 16 PORTAS GIGABIT
Padrées e Protocolos: IEEE 802.3i, IEEE 802.3u, IEEE 802.3ab, IEEE 802.3x
Interface: 16 portas RJ45 10/100/1000Mbps (Auto Negociacdo/Auto MDI/MDIX)
Midia de Rede: 10 Base-T: UTP cabo categoria 3,4,5 (maximo 100m); 100Base-
3 3 TX/1000Base-T: UTP cabo categoria 5, 5e ou superior (maximo 100 m)
Fonte de Alimentacdo: 100-240VAC, 50/60Hz

Capacidade de Comunicacao: 32 Gbps
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ROTEADOR DE BORDA (referéncia: MikroTik RB760iGS, ou equivalente ou de melhor
qualidade)
Caracteristicas:
5 portas Gigabit Ethernet
1 porta SFP (fibra dptica)
Processador dual-core de 880 MHz
256 MB de RAM
Sistema operacional com roteamento estatico e dinamico, firewall, QoS, VPN e suporte
pleno a IPv6 (referéncia: RouterOS nivel L4, ou equivalente)
Switch chip com aceleragao por hardware
Fonte de alimentacdo inclusa

Suporte a PoE-in (passive PoE, porta 1)

de saida continua ndo inferior a 65 W. Integrar protecdes completas contra sobrecarga,

POWER BANK (FONTE DE ALIMENTAGAO ININTERRUPTA)

O equipamento destina-se a fornecer energia reserva, protecdo contra quedas de
tensdo e alimentag¢do continua que garanta operacao ininterrupta ou desligamento
seguro do Roteador/Controlador Corporativo AP, do roteador de borda e dos switches
Gigabit de 8 e 16 portas, devendo possuir capacidade util minima de 20.000 mAh (74
Wh), bateria de polimero de ion de litio (Li-Po) com seguranca e durabilidade elevadas,
e autonomia minima de 4 horas de funcionamento simultaneo do AP e do roteador de
borda. Deve dispor de saidas compativeis com a alimentacao de cada equipamento do
ponto: saida PoE (IEEE 802.3af/at) ou de 48 V CC para o ponto de acesso (AP); saida de
9V al2VCC, comno minimo 3 A e conector circular de 2,1 mm/5,5 mm com centro
positivo, para o roteador de borda e para o switch de 8 portas; e saida em corrente
alternada 110/220 V, com onda senoidal pura, para o switch de 16 portas, admitida a
substituicdo deste por modelo alimentado em corrente continua compativel; além de

portas USB-A e USB-C com suporte a carregamento rdpido PD e QC 3.0, com poténcia

sobrecorrente, descarga profunda, curto-circuito, sobretensao, picos de rede, inversao

Geoparque

Quarta Colonia
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de polaridade e superaquecimento, manter tensao estavel durante toda a descarga e
5 12 realizar desligamento automatico em situacdo de falha sem causar reinicializagdo ou
dano aos equipamentos conectados. A carcaca deve ser fabricada em material ignifugo
ABS+PC, com certificacdo aplicavel do INMETRO e/ou ANATEL, operar na faixa de 0 °C a
45 °C e possuir indicador de nivel de carga preciso. O fornecimento inclui o
equipamento, cabos e adaptadores de tensdo e conectores compativeis com todos os
dispositivos relacionados, manual em portugués, garantia minima de 12 meses e
assisténcia técnica no territdrio nacional. Deverd possuir funcao de carregamento
simultaneo (pass-through/UPS), permanecendo conectado a rede elétrica e
alimentando os equipamentos de forma continua, com comutagado automatica para a
bateria na falta de energia, sem reinicializacdo dos equipamentos conectados. Nos
pontos em que a carga instalada (roteadores, pontos de acesso, switch e ONU) exceder
a capacidade de uma Unica unidade, a CONTRATADA devera fornecer unidades
adicionais, sem Onus para o Municipio, de modo a assegurar a autonomia minima de 4

(quatro) horas para todos os equipamentos do ponto.

LOCAIS E ENDERECOS PARA INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS

LOCAL ENDERECO
Prefeitura/ Obras/ Licitac6es/ Juridico/ Rua do Comeércio, 619 - Centro, Dona Francisca -
Agricultura/ Patriménio/ Tributos/ RS, CEP 97280-000
Ouvidoria
R. Sete de Setembro, 756, Dona Francisca - RS,
Secretaria Municipal de Educacéo 97280-000
Rua Guilherme Barchet, n° 115, Bairro Cohab, em
EMEF Antonio Luiz Barchet Dona Francisca - RS (CEP 97280-000)
Localidade de Trombudo (Interior), s/n°, 13 km da
EMEF Tiradentes sede do municipio, na zona rural de Dona

Francisca/RS - CEP: 97280-000.

Rua Marechal Arthur Costa e Silva, 178, Centro,
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EMEI Dente de Leite

Dona Francisca - RS, CEP 97280-000

Secretaria Municipal de Saude (UBS)

R. Sete de Setembro, 687, Dona Francisca - RS,
97280-000

Pronto Atendimento

R. Dugue de Caxias, Dona Francisca - RS, 97280-
000

Secretaria Municipal de Cultura, Desporto,

Turismo, Indastria, Comércio e Servicos

Rua Alberto Pasqualini, n°® 840, Centro, CEP:
97280-000.

Secretaria Municipal de Assisténcia Social

R. Duque de Caxias, 97, Dona Francisca - RS,
97280-000

MARQ (Museu de Arqueologia da Quarta
Colonia)

Rua Duque de Caxias, 446, Centro (Auditério do
Complexo Histérico da Antiga Escola Sao Carlos),
Dona Francisca - RS

Associacdo Remanescente de Quilombo

Acécio Flores

Travessa Acacio Flores, Dona Francisca - RS,
97280-000

Conselho Tutelar

R. Duque de Caxias, s/n° prédio ao lado do
CRAS, Dona Francisca - RS, 97280-000

O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n° 10.818,

de 27 de setembro de 2021.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico

especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.  DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucao consiste na contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servico de acesso a

internet por meio de links dedicados, com conexao simétrica que garante a mesma velocidade nominal

em download e upload, destinados aos diversos pontos de acesso do Municipio de Dona Francisca/RS.

A contratacdo sera realizada por meio de Pregéo Eletrdnico contemplando capacidade total de até 2

Gbps, conforme o dimensionamento das necessidades das unidades municipais, distribuida entre os

pontos definidos pela Administracdo, sem que haja obrigacdo de utilizacdo integral da capacidade

maxima desde o inicio, sendo que a ampliacdo dar-se-4 de forma gradual, conforme a demanda.

Havendo necessidade de aumento de velocidade durante a vigéncia da contratacdo, observadas as
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condicbes estabelecidas no edital e no Termo de Referéncia. A solugdo compreendera a
disponibilizacao, instalacdo, ativagéo, configuragdo, gerenciamento, manutencéo e suporte técnico dos
acessos, de modo a assegurar condicées adequadas para o funcionamento continuo dos servigos. Os
roteadores, equipamentos e demais componentes necessarios serdo fornecidos pela CONTRATADA
em regime de comodato, permanecendo sob sua responsabilidade a instalacdo, configuracéo,
manutencdo e substituicdo daqueles que apresentarem defeitos ou ndo atenderem aos requisitos
técnicos, sem 06nus adicional para o Municipio. Inclui-se também o fornecimento de fonte de
alimentacdo ininterrupta, dimensionada para cada ponto, com autonomia minima de 4 horas,
garantindo a operagdo dos equipamentos em situagBes de interrup¢do de energia. Devera estar
abrangida toda a infraestrutura de telecomunicagfes, equipamentos, insumos e cabeamentos
necessérios ao pleno funcionamento dos servigos, inclusive a infraestrutura externa de implantacao
dos links, sem custos complementares. O servi¢o sera prestado por meio de fibra éptica em todos os
locais, assegurando-se os niveis de desempenho, estabilidade e qualidade exigidos. Cada ponto
contara com enderecamento publico fixo em pilha dupla nativa (Dual Stack) IPv4/IPv6, com
funcionamento integral de ambos os protocolos em todos os acessos, conforme especificacdo técnica
do Termo de Referéncia. A CONTRATADA mantera central de atendimento disponivel 24 horas por
dia, 365 dias por ano, para registro e acompanhamento de ocorréncias, devendo observar os prazos
de atendimento e restabelecimento definidos na alinea i do item 4, com restabelecimento em até 4
horas nos casos de falha total de conexdo. Sera disponibilizado portal web de monitoramento,
permitindo a Administragdo acompanhar o funcionamento dos links, consultar velocidade, trafego,
laténcia, perda de pacotes e demais métricas, tanto de IPv4 quanto de IPv6. O servigo devera garantir,
no minimo, 96% da velocidade nominal contratada e taxa de perda de pacotes igual ou inferior a 2%,
sem limitacdo de trafego, franquia de dados ou restricdo de contetdo. Aplicam-se ainda as regras de
Nivel de Servico (SLA), com disponibilidade mensal minima e descontos proporcionais em caso de
descumprimento, conforme critérios definidos no Termo de Referéncia. Dessa forma, a solucdo
proposta compreende ndo apenas o fornecimento de conectividade, mas o conjunto integral de
servicos, equipamentos, infraestrutura, alimentacdo ininterrupta, suporte, monitoramento e
manutencdo necessarios para garantir o pleno funcionamento e a continuidade do acesso a internet
nos pontos atendidos, permitindo a evolugdo da capacidade contratada em sintonia com as

necessidades da Administracao.

4.  REQUISITOS DA CONTRATACAO

A contratacdo devera atender aos requisitos necessarios para garantir a prestacdo continua, estavel e
adequada dos servicos de acesso a Internet dedicada nos pontos definidos pelo Municipio de Dona
Francisca/RS.

A empresa contratada devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos:
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a) disponibilizar servico de acesso a Internet por meio de link dedicado, com conexao simétrica,
garantindo a mesma velocidade nominal para download e upload;

b) disponibilizar capacidade total de até 2 Gbps (2.000 Mbps), com possibilidade de ampliacdo da
capacidade conforme a necessidade do Municipio, observados os limites e condi¢c8es estabelecidos na
contratacao;

¢) garantir, no minimo, 96% da velocidade nominal contratada;

d) apresentar taxa de perda de pacotes igual ou inferior a 2%;

e) disponibilizar conectividade em pilha dupla nativa (Dual Stack) IPv4/IPv6, com ambos os protocolos
ativos simultaneamente em todos 0s pontos de acesso, com endere¢camento publico e fixo conforme
as alineas fe f.1;

f) disponibilizar enderecamento IPv4 publico, fixo e roteavel, com 1 (um) bloco /28, cujos enderec¢os
serdo distribuidos, conforme definicdo da Administracao, entre as seguintes dependéncias: I) Prefeitura
Municipal, situada na Rua do Comércio, 619, Centro, que abriga as Secretarias de Obras e Urbanismo
e de Agricultura e Meio Ambiente e os demais setores administrativos; Il) Secretaria Municipal de Salde
e Unidade Basica de Saude (UBS), situada na Rua Sete de Setembro, 687; Ill) Secretaria Municipal de
Cultura, situada na Rua Alberto Pasqualini, 840, Centro; IV) Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
situada na Rua Duque de Caxias, 97; V) EMEF Antonio Luiz Barchet, situada na Rua Guilherme
Barchet, 115, Bairro Cohab; VI) EMEF Tiradentes, situada na Localidade de Trombudo, s/n°, zona rural;
VII) EMEI Dente de Leite, situada na Rua Marechal Arthur Costa e Silva, 178, Centro; VIII) Associacdo
Remanescente de Quilombo Acacio Flores (Comunidade Quilombola), situada na Rua Acécio Flores;
IX) MARQ (Museu de Arqueologia da Quarta Coldnia), situado na Rua Duque de Caxias, 446, Centro
(Complexo Histérico da Antiga Escola S&o Carlos); X) Conselho Tutelar, situado na Rua Duque de
Caxias, s/n° em prédio ao lado do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS); XI) Secretaria
Municipal de Educacao, situada na Rua Sete de Setembro, 756; XII) Pronto Atendimento 24 horas,
situado na Rua Duque de Caxias, s/n®;

f.1) disponibilizar, em cada ponto de acesso, prefixo IPv6 publico, fixo e roteavel /52, entregue por
DHCPvV6-PD ou rota estética, conforme definigdo da Administracdo, com enderec¢o IPv6 na interface
WAN, prefixo mantido fixo durante toda a vigéncia da contratacdo, servidores DNS recursivos
acessiveis por IPv4 e IPv6 e configuragdo ou delegacao do DNS reverso dos blocos IPv4 e IPV6;

f.2) os equipamentos fornecidos em comodato deverdo suportar integralmente o IPv6 (SLAAC,
DHCPv6, firewall IPv6, geréncia por IPv6 e ICMPV6), aplicando-se os niveis de servico (disponibilidade,
laténcia, jitter, perda de pacotes e garantia de velocidade) igualmente a IPv4 e IPv6, com métricas
segregadas por protocolo no portal de monitoramento, devendo o funcionamento de ambos os

protocolos ser demonstrado em cada ponto antes do aceite;
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g) possuir outorga, autorizacdo ou regularidade perante a ANATEL, nos termos da regulamentagéo
vigente, compativel com a prestagdo dos servicos objeto da contratacdo, apresentando a
documentacao comprobatéria quando exigida;

h) disponibilizar central de atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 365 (trezentos e sessenta e
cinco) dias por ano, para registro e acompanhamento de ocorréncias, sem custo adicional para o
Municipio;

i) observar os seguintes prazos de atendimento e restabelecimento do servico de Internet, contados da

abertura do chamado:

Tipo de ocorréncia Prazo maximo
Falha total de conexao Inicio do atendimento em até 2 (duas) horas
Falha parcial ou instabilidade Inicio do atendimento em até 4 (quatro) horas

Problemas sem interrupgdo do servico | Atendimento em até 8 (oito) horas Uteis

Restabelecimento em caso de falha Até 4 (quatro) horas, contadas da abertura do
total chamado, sempre que tecnicamente possivel

O provedor deveré disponibilizar canal de atendimento para registro de ocorréncias, fornecer nimero

de protocolo e informar as providéncias adotadas. Nos casos de interrupcao total da conexéo, devera
ser priorizada a solugdo, considerando o impacto sobre a continuidade dos servigcos publicos
municipais.

Eventuais impossibilidades de restabelecimento nos prazos estabelecidos deverdo ser justificadas
formalmente pelo provedor, com indicagdo das medidas adotadas e da previsdo de solucgéo.

j) comunicar ao Municipio, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, a realizacéo de
manutenc¢des programadas que possam afetar a disponibilidade dos servigos;

k) disponibilizar portal WEB de monitoramento, contendo informagdes e métricas referentes aos pontos
de acesso, incluindo, quando aplicavel, identificacdo do ponto, velocidade contratada, trdfego de
entrada e saida, utilizacao média e gréaficos de consumo de banda;

I) ndo estabelecer limitacdo de trafego, franquia de dados ou restricdo quanto ao conteldo trafegado,
ressalvadas as limitagdes decorrentes de legislagdo ou requisitos de seguranca aplicaveis;

m) disponibilizar, em regime de comodato, os roteadores, equipamentos de rede, ONU/GBIC ONU e
demais componentes necessarios a prestacdo e ao pleno funcionamento dos servicos;

n) realizar, por sua conta, a disponibilizacdo, instalacdo, ativacdo, configuracdo, gerenciamento e
manutencdo dos equipamentos que compdem 0s acessos, bem como dos demais equipamentos
necessarios a plena utilizacao do servico;

0) manter os equipamentos fornecidos em condi¢cBes adequadas de funcionamento durante toda a
vigéncia da contratagéo, realizando, sem 6nus adicional para o Municipio, a substituicdo daqueles que
apresentarem defeitos ou forem considerados inadequados a prestagéo do servico;

p) disponibilizar toda a infraestrutura de telecomunicagfes, equipamentos, cabeamentos, conectores,

insumos e demais elementos necessarios ao pleno funcionamento dos servicos contratados, inclusive
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a infraestrutura externa necessaria a implantacao dos links, sem custos adicionais para o Municipio;
q) disponibilizar os servigos exclusivamente por meio de fibra 6ptica em todos os pontos de acesso,
assegurando o atendimento aos requisitos minimos de desempenho e qualidade estabelecidos neste
Termo de Referéncia;

r) realizar a instalacdo e ativacdo dos acessos nos locais indicados pelo Municipio, observando os
quantitativos, capacidades e equipamentos definidos no quadro de dimensionamento deste Termo de
Referéncia,;

s) garantir a continuidade e estabilidade dos servigcos durante toda a vigéncia contratual, adotando as
providéncias necessarias para correcao de falhas, interrupcdes ou degradactes de desempenho;

t) fornecer suporte técnico para 0s equipamentos e servigos integrantes da solucdo, incluindo
orientacdo, diagnostico, configuracdo, manutencdo e substituicdo dos equipamentos quando
necessaria;

u) responsabilizar-se pela manutencdo e conservacdo dos equipamentos fornecidos em comodato,
permanecendo estes de propriedade da contratada e sendo utilizados pelo Municipio exclusivamente
durante a vigéncia da contratagao;

v) disponibilizar, sempre que necessario, 0s cabos, adaptadores, fontes de alimentagdo, conectores e
demais acessorios indispensaveis ao funcionamento dos equipamentos fornecidos;

w) permitir o acompanhamento e a fiscalizagédo dos servigos pelo Municipio, fornecendo informacdes,
registros e dados necessaérios a verificacdo do cumprimento dos niveis de servigo estabelecidos;

x) atender as normas técnicas e regulamentares aplicaveis a prestacdo dos servicos de
telecomunicacdes, bem como as determinagdes dos 6rgaos competentes;

y) manter, durante toda a execucéo contratual, as condi¢cdes de habilitacio e qualificacdo exigidas para
a contratacao;

z) assumir integralmente os custos relacionados a instalacdo, ativacdo, configuragdo, manutengao,
suporte técnico e substituicdo dos equipamentos necessarios a prestacao dos servi¢os, salvo aqueles
expressamente atribuidos ao Municipio neste Termo de Referéncia.

Pilha dupla nativa (Dual Stack) IPv4/IPv6 em todos os pontos: IPv4 publico fixo (bloco /28 distribuido
entre as dependéncias relacionadas na alinea f) e IPv6 /52 por ponto, com delegacao de prefixo
(DHCPv6-PD ou roteamento estético), suporte nos equipamentos, monitoramento e DNS reverso;
Disponibilidade mensal minima: 99,5%, com descontos conforme o item 4.1;

Laténcia < 50 ms (ida e volta), jitter < 20 ms;

Garantia de 96% da velocidade nominal em todos os pontos;

Perda de pacotes < 2%;

Regularidade perante a ANATEL;

Atendimento 24h/365 dias: falha total: inicio em até 2h e restabelecimento em até 4h; falha parcial ou

instabilidade: inicio em até 4h; problemas sem interrupgéo: atendimento em até 8 horas Uteis;
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Sem franquia ou limitacéo de trafego;

Equipamentos em comodato: propriedade da CONTRATADA, manutencédo e substituicdo sem 6nus;
Meio fisico: fibra dptica em todos os pontos.

A solucdo devera ser executada de forma integrada, contemplando conectividade, equipamentos,
infraestrutura, instalacdo, configuracdo, manutencdo, monitoramento e suporte técnico, de modo a

assegurar o pleno funcionamento dos acessos a Internet nos pontos atendidos pelo Municipio.

Garantia da contratacdo

Nao havera exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e sequintes da Lei n® 14.133, de 2021,

pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

Condi¢des dos servigos

A execucgdo dos servicos ocorrera mediante emissdo de Ordens de Servico, permitindo que a

Administracdo atenda as demandas conforme sua necessidade e disponibilidade orgcamentéria.
Dessa forma, a solugdo adotada assegura maior eficiéncia.

Caso nao seja possivel o inicio dos servigcos na data assinalada, a empresa devera comunicar as razdes
respectivas com pelo menos 2 (dois) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorroga¢éo de

prazo seja analisado, ressalvadas situa¢6es de caso fortuito e forca maior.

Deslocamento da equipe, manutencao de maquinas, ferramentas e todos 0s outros custos ocorrerao

por conta da contratada.
Garantia, manutengéo e assisténcia técnica

O prazo de garantia contratual dos servigos, complementar a garantia legal, serd de, no minimo, 06
(seis) meses, contado a partir do primeiro dia Util subsequente & data do recebimento definitivo do

objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao

total ou parcial.

O prazo inicial do contrato € comumente celebrado por 12 meses (prorrogavel ano a ano), mas a lei
permite que tenha duracao inicial de até 5 anos, desde que a Administragdo Publica ateste que a

contratacao plurianual é mais vantajosa economicamente.

. Pagina 13 de 21
Rua do Comércio, 619 - Centro - CEP: 97.280-000

Fones: (55)3268-1133/(55)3268-1578 | Celular/WhatsApp: (55)99139-4996
aGeoparque A e-mail: administracao@donafrancisca.rs.gov.br
Quarta Coldnia ' =

DONA FRANCISCA-RS b


mailto:administracao@donafrancisca.rs.gov.br
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96

’V: \“ ESTAPO DO RIO GRANDE DO SUL
3 MUNICIPIO DE

DONA FRANCISCA

Passado que inspira. Presente que transforma. Futuro que construimos. DONA FRANCISCA

Pode ser prorrogado sucessivamente, respeitando-se o limite maximo de até 10 anos no total, caso

haja interesse da Administragdo e comprovacao de que 0s pre¢os continuam vantajosos

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante

simples apostila.

As comunicac8es entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre

que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

O 6rgéo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que

devam ser cumpridas de imediato.

Apébs a assinatura do contrato, o érgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes
acerca das obrigagfes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das estratégias para execuc¢éo do
objeto, do plano complementar de execucéo da contratada, quando houver, do método de aferi¢cdo dos

resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.
Fiscalizacdo

A execuc¢do do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos

respectivos substitutos

Fiscalizagdo Técnica

O fiscal técnico do contrato acompanharé a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.1.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a
regularizacéo das faltas ou dos defeitos observados.

6.1.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a corre¢éo da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.1.3. O fiscal técnico do contrato informaré ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo
que demandar decisdo ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote
as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.1.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugcdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.1.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagao
contratual

Fiscalizacdo Administrativa
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O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengéo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e

termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario

6.1.6. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para
gue tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

Gestor do Contrato

O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento do contrato,
a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequag¢des do contrato

para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execug¢édo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a

autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da

liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢cdes assumidas pelo contratado, com
mencao ao seu desempenho na execucgédo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos
e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de

cumprimento de obrigacdes.

O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sang¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art.
158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o

caso.

O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao dos objetivos
que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento

das atividades da Administrac&o.

O gestor do contrato deverd enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcéo

e gestao nos termos do contrato.
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Liquidacéo

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de até quinze dias
Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta se¢édo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art.
7°, 83° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

Para fins de liquidagéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga

equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

6.1.7. 0 prazo de validade;

6.1.8. a data da emisséo;

6.1.9. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

6.1.10. 0 periodo respectivo de execucao do contrato;

6.1.11. o valor a pagar; e

6.1.12. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentacéo da nota fiscal ou instrumento de cobran¢a equivalente, ou circunstancia

que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizacdo da situacéo, sem
Onus ao contratante;

A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na

impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais.

A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condicfes de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagéo, no
ambito do 6rgédo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas (INSTRUQAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

Constatando-se, junto ao SICAF, a situacéo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias (teis, regularize sua situagdo ou, No mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do

contratante.

N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os

meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual

nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.
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Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se

decida pela resciséo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento
O pagamento sera efetuado no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis contados da finaliza¢éo da liquidacéo

da despesa.

No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacéo,

mediante aplicacdo do indice 0,1% de corre¢cdo monetaria.

Forma de pagamento e prazo para execucao dos servicos

O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para

pagamento.
Quando do pagamento, seré efetuada a retencao tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

6.1.13. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo
vigente.

O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123,
de 2006, ndo sofrerd a retencéo tributaria quanto aos impostos e contribuigcdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagcdo de comprovagado, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei

Complementar.

O prazo para realizagdo de todos os servigos sera de no maximo 30 (trinta) dias

7. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

O fornecedor sera selecionado por meio da realizagéo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO
GLOBAL

Exigéncias de habilitacéo

Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar 0s seguintes requisitos:
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Habilitacao juridica
Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha

validade para fins de identificagcdo em todo o territrio nacional;

Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta

Comercial da respectiva sede;

Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, -cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro PuUblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,

acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autoriza¢do de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucéo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de

sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no

Registro onde tem sede a matriz

Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da

respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

Agricultor familiar: Declaragdo de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P vdlida, ou, ainda, outros
documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrério,
nos termos do_art. 4°, §2° do Decreto n° 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEIl, que comprove a qualificacdo como
produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de
2009 (arts. 17 a 19 e 165).

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracfes ou da consolidacdo

respectiva.
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Habilitacao fiscal, social e trabalhista

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,

conforme o caso;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da

Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo

das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital relativo ao domicilio ou sede do

fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital e Municipal/Distrital do domicilio ou sede do

fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de

declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova

de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira
Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso

se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagcdo (art. 5°, inciso I, alinea

“c”, da Instrucao Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°® 14.133, de 2021,

art. 69, caput, inciso II);

Qualificagéo Técnica
Atestado de Capacidade Técnica (Operacional - Comprovacdo de aptidao para prestacdo de

servicos similares de complexidade operacional equivalente ou superior com o0 objeto desta
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contratacdo, ou com o servigco pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional

competente, quando for o caso.

Para fins da comprovacéo de que trata este subitem, os atestados dever&o dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

Servico de Internet

Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de 50%, a apresentacdo e o
somatdrio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

Os atestados de capacidade técnica poderéo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

O fornecedor disponibilizara todas as informag8es necessarias a comprovacédo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracéo, cépia do contrato que deu suporte
a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado,
dentre outros documentos.

Comprovacédo de outorga ou de regularidade perante a ANATEL para prestacdo do Servigo de
Comunicacao Multimidia SCM (Servico de Comunicagao Multimidia) ou equivalente, nos termos da
regulamentacéo vigente.

E facultada aos licitantes a realizacdo de vistoria nos locais de instalaco até o dia util anterior a
data da sesséo publica, mediante agendamento com a Secretaria Municipal de Administracéo e
Planejamento, podendo ser substituida por declaracdo de conhecimento das condic¢des locais, nos
termos do art. 63, 88 2° e 3°, da Lei n° 14.133/2021.

ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

O custo estimado total da contratagdo € de R$ 192.000,00 (Cento e Noventa e Dois Mil Reais)
conforme custos unitarios apostos na tabela acima.

Dona Francisca, 22 de outubro de 2026

Saul Antonio Dal Forno Reck

Prefeito Municipal
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